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RELATORIO DE ATIVIDADES 2020

IDENTIFICACAO

1.1 Dados da pessoa juridicamantenedora
1.1.1 Matriz

Razao Social: Associagdo Madre Teresa de Calcuta
CNPIJ: 06.183.730/0001-51

Nome Fantasia: Associagdo Madre Teresa de Calcuta
Endereco: Rua Maximiano Mendes - 157 — Santa Cruz
CEP: 15014-190

Municipio: Sdo José do Rio Preto-SP

Telefones: (17) 3235-4645
E-mail:madreteresaweb@terra.com.br
Site:madreteresaweb@terra.com.br

1.1.2 Local do acolhimento

Razdo Social: Associagdo Madre Teresa de Calcuta
CNPJ:06.183.730/0002-32

Nome Fantasia:Comunidade Filhos de Maria
Endere¢o:Rua Victor Benfica, 525 — Terras de Sdo José
CEP:15054-761

Municipio: Sado José¢ do Rio Preto-SP

Telefones:(17) 3229-7551 / 99659-6456
E-mail:ctfilhosdemaria@hotmail.com
Site:ctfilhosdemaria@hotmail.com

1.2 Identificacido do responsavellegal

Nome: Sandra Costa dos Santos Zupirolli

RG: 17.619.620-1

CPF:102.903.658-64

Enderego: Rua José Felipe Antonio, 303 — apto 34, bl.04, Jd das Vivendas
CEP:15090-430

Municipio: Sdo José do Rio Preto - SP

Telefones: (17)99602-5606 (17)3235-4645 .
E-mail:sandrazup@hotmail.com
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1.3 Apresentagao da Organizagao

A Associagdo Madre Teresa de Calcuta é uma organizagdo da sociedade civil que
desenvolve ha 26 anos um trabalho com pessoas em situagdo de rua. Realiza atendimento de
média e alta complexidade, desenvolvendo programas de assisténcia social para pessoas em
situacdo de risco ¢ vulnerabilidade social, e contribuindo com o processo de mudanga de vida
e fortalecimento de vinculos sociais e familiares. A Comunidade Terapéutica Filhos de Maria
foi fundada ha 09 anos e ¢ parceira do Programa Recomeco desde 2015. Trata-se de um
centro de acolhimento e assisténcia em regime residencial para pessoas adultas, do género
masculino ¢ que fazem o uso e abuso de substancias psicoativas.

Os servigos que vem sendo desenvolvidos pela associagdo sdo de relevancia publica ¢
social e embasados nas finalidades estatutarias da organizagdo. Para a realizagdo dos servigos,
¢é necessaria a integragdo com 0s servicos socio assistenciais da rede publica, através da
pactuagdo do fluxo de rede para referéncia e contra referéncia. Diante da realidade do ptblico
atendido, ¢ fundamental a inclusdo da familia nesse processo, através da orientagdo e
encaminhamento para a rede de atengdo existente no municipio.

Para desenvolver esse projeto, a organizagdo dispde de uma equipe multidisciplinar, com
formacgdo de nivel médio e superior, além de voluntérios e estagiarios. Tem por objetivo a
ampliagdo e fortalecimento do trabalho que vem sendo executado, hd uma rede de atengdo no
municipio, composta por Centro de Atencdo Psicossocial de Alcool e Drogas (Caps Ad e
Caps Ad 3), Unidade Bésica de Saﬁd'e da Familia (UBSF), Cadastro Unico, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), Defensoria Publica, além de Faculdades que oferecem plantdes

juridicos, odontologicos e psicoldgicos para a populagéo.

1.4 Mapeamento da rede de servicos utilizada em 2020
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Pastoral da 17-3227-2677 Participagdo dos acolhidos em

Sobriedade grupos externos.

Grupo deNA --- 08008886262 Participacdo dos acolhidos em
grupos externos.

Grupo de -— Participagdo dos acolhidos em

AA grupos externos.

CapsNorte Rafael 17-33224-0728 | sms.capsadnort | Atendimento ambulatorial dos
e@riopreto.sp. | acolhidos (conforme demanda)
oov.br

Caps AD3 Tais 17-3808-1596 | sms.capsad3@r | Participagdao dos acolhidos em
iopreto.sp.gov. | PTI mensalmente
br

CadUnico Renata 17-3231-3975 | bolsafamiliario | Inclusio no Cadastro unico e
preto@hotmail. | em programas sociais.
com
Defensoria - 17-3211-9813 Resolugdo  de  pendéncias
Publica judiciais
CRAS Cristiane 17-3229-7566 Referenciamento e inclusdo em
Lealdade cras@lealdadea | programas socias
mizade.sp.gov.
br
UBSF Tiago 17-3829-6114 | sms.talhado@ri | Atendimento ambulatorial dos
Talhado opreto.sp.gov.b | acolhidos (conforme demanda)
r
Talita 17-3215-1192 | sms.upa.jaguar | Atendimento emergencial dos
UPA Jaguaré e@riopreto.sp. | acolhidos (conforme demanda)
! gov.br
UBSF Ana Paula 17-3808-1586 | sms.schmidt@r | Atendimento ambulatorial dos
Engenheiro iopreto.sp.gov. | acolhidos (conforme demanda)
Schimidt br
Fundo Social - 17-3214-9010 | fundosocial@ri | Atendimento dos acolhidos
de opreto.sp.gov.b | (conforme demanda)
Solidariedade r
Poupatempo - 0800 772 3633 Atendimento dos acolhidos
www.fazeragen | (conforme demanda)
damento.com/p
oupatempo-sao-
jose-do-rio-
preto/

Centro Pop Adriano (17) 3237-3000 | centropop@riopr | Atendimento dos acolhidos

eto.sp.gov.br (conforme demanda)
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1.5 Quantidade de vagas ofertadas para o Programa Recomeco

[ Numero devagas | 15 |

1.6 Total de Acolhimento em 2020 — Programa Recomego

TIPO DE ALTA QUANTIDADE
Alta Administrativa 03
Alta Solicitada 19
Alta Terapéutica 07
Evasao 05
Total 34

1.7 Quantidade de Pessoas “Em Acolhimento” em 31/12/2020

| Pessoas “Em Acolhimento” 31/12/2020 | 03

1.8 Publico Alvo Atendido

Género Quantidade

Masculino 15

Feminino 00

Transgénero 00

Total 15
RECURSOSHUMANOS 2020

1 Psicologa 40h CLT rograma Recomego
1 Ass. Social 30h CLT Programa Recomego
2 Ed. Social 40h CLT Programa Recomeco
1 Ed. Social 12 X 36 CLT Programa Recomeco
1 Ed. Social 12 X 36 CLT Senapred
1 Cozinheira 44h ) CLT Senapred
1 Motorista 44h CLT Senapred
1 Coordenador 30h CLT Programa Recomecgo
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2020

De acordo com os objetivos e métodos estabelecidos em Plano de Trabalho, a OSC
descrevera as atividades que foram desenvolvidas durante o ano de 2020:

Identlflcagao da baixa renda existente para fins de inclusdo em programas de assisténcia
social e redlstnbmg:ao de renda.

' Quantidade de Partici
30(trinta)

Atwldades relacionadas a teoria, modelo e método de Comunidade Terapéutica:
e assembleia comunitdria,

O objetivo ¢ aduzir e refletir a realidade da comunidade, ouvir as sugestoes,
" . o .
apresentagdo de demandas e/ou reclamagdes e achar um ponto de equilibrio e entendimento

para melhorar o convivio e o ambiente para os acolhidos.

Nortear o acolhido para evitar uma possivel volta ao uso, ajudando-o a criar habilidades
para lidar com situagdes de risco e uma mudanga no seu estilo de vida, tem em sua grade 17
exercicios desenvolvidos para auxiliar na manutencdo da abstinéncia.

Aprendizado para autoconhecimento ¢ manutencdo da abstinéncia.
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Athldédes relac1onadas a teona modelo e metodo de Comumdade Terapeutlca
12 Passos (ou atividade similar

Busca de autoconhecimento para uma reforma intima. E seu objetivo ¢ a melhoria
espiritual, mental, e fisica. Tem em sua grade textos e perguntas que serdo propostas ao

acolhido umas repostas interiores e exteriores.

que este encontre al

Informar/onentar/democratlzar 0S d1re1tos sociais dos individuos sobre as formas de fazer
valer o que esta previsto na lei.

Acesso e mforrnag:ao ao exercicio e usufruto de direitosfundamentais em condigoes de
igualdade, para que tenham uma vida digna por meio da protecdo e garantias dadas pelo
_estado de direito.

Convivéncia e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, atribuindo a
construcio de um novo projeto de vida e a conscientizagdo sobre a condigdo de
deendenc1a u1m1ca €0 desenvolvnnento de estratégias para manutencio da abstinéncia.

Democratlzado 0 acesso ao d1re1to a saude

34 (frmtame quatro) |
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Garantir a participagdo da familia e/ou responsavel no processo de Acolhimento Social,
bem como nas acdes de preparagdo para a reinser¢do social.

Fortalecer os vinculos com a familia e sociedade, além de trabalhar a familia para o seu
retorno.

Prop1c1ar atividades de autocuidado e somablhdade que desenvolvam autonomia,
organizagio e responsabilidades nas atividades da vida didria e pratica.

aﬁ“ﬁéa e de
30 (trinta)

Atividades fisicas e desportivas que promovam a reabilitagdo fisica e o convivio
counitéri.

Promover 0 acesso & rede extema de qualificagdo e requahflcacao proflsswnal com vistas a
inclusdo produtiva
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Acesso e altematlva ao0_ mercado de trabalho

Informacao e experlenma de outros recuperandos onde o acolhido partllha suas conqulstas
e dlflculdades

Capacitar e qualificar tendo em vista o aprimoramento de técnicas para melhor atendimento
dos acolhidos.

Ofertar espaco proteg1d0 e de culdado trans1tor10 que proporc:one a melhona da quahdade
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de v1da 0 arantla de dlreltos € autonomla dos mdwlduos

Construg;ao de projetos pessoals (o oportumdades para o desenvolvimento de autonomia
pessoal e »somal

(34 (trmta e quatro)

Informar os critérios de admissdo, permanéncia e saida, bem como o programa de
Acolhimento Social da entidade, que devem receber a anuéncia prévia, por escrito, do
acolhldo

Conhecimento por parte do acolhido referente o termo de Voluntariado e Carta de
Gratuidade, bem como o acesso ao programa de Acolhimento Social.

Documentar todas as praticas realizadas que estdo elencadas no cronograma de at1v1dade
coletlva € 1nd1v1dua1

Participagdo do acolhido no processo de decisdo dentro da comunidade: por exemplo:
Defini¢des, em Assembleia, das Atividades, Normas, Regras de Convivéncia, etc, dentro da
organizacao. -
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[ 28 (vinte ¢ 0ito)

El
OBJETIVO . , e B
Norteamento das agdes a serem desenvolvidas de ambito individual, interpessoal e
comunitario.

Construgdo do PAS em conjunto com acolhido, assegurando a participagdo e o
onismo do mesmo

) s
nto dos instrume

Alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade.
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3. RESULTADOS ATINGIDOS

4.1 Periodo de aditamento — Janeiro de 2020 a marco de 2020.

Taxa de ocupacao 80% 95,6%
Média de permanéncia (dias) 90 67
Taxa de acolhidos encaminhados para cursos de qualificacdo 50% 27,3%
Taxa de acolhidos atendidos em outros servigos darede regional (saude, R0% 77,1%
assisténcia social, justi¢a, educagdo, dentre outros)

Taxa de acolhidos que participaram de atividades de convivio social fora

daunidade de atendimento (atividades culturais, esportivas, de lazer, 60% 45,5%
religiosas, grupos de ajuda, etc.)

Taxa de desligamentos qualificados 50% 77,8%
Taxa de acolhidos cadastrados no Cad Unico 70% 97,0%
Taxa de acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da regido 70% 57,6%
Taxa de familias referenciadas em servigos especificos (CRAS, CREAS, 30% 39,4%
Recomeco familia)

Taxa de acompanhamento por 12 meses pos saida 50% 13,7%

4.2 Periodo de aditamento — Abril de 2020 a marco de 2021.

Taxa de ocupagdo 34,2%

Taxa de alta solicitada ou evasao inferior a 50%, para <=50% 53,8%

permanéncia de até 90 dias.

90% dos acolhidos inseridos nos servicos da rede publica >=90% - 97,1%

regional (satde, assisténcia social, justi¢a, educagdo, dentre

outros). '

15% das atividades ofertadas pelas organizagdes executoras 0,0%

deverdo ser de convivio social fora daunidade de atendimento >=15%

(atividades culturais, esportivas ou delazer).

50% de desligamentos qualificados por conclusdo das metas

estabelecidas no Plano de Acolhimento Singular (PAS) ou para ~=50% 35,0%
‘ . . ~i . . . 0

continuidade da Reinser¢@o Social em outro equipamento, com

referéncia e contra referéncia.

20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta

solicitada), acompanhados por periodo de 06 meses apos a saida >=20% 8,4%

do servigo.

80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica), S=80% 19,0%

’ . . . e 0

acompanhadosporperiodo de 06 mesesapds a saida do servico.

70% dos acolhidos cadastrados no CadUnico. >=70% 88,6%

90% dos acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da regido. >=90% 20,0%

30% das familias referenciadas em servigos especificos (CRAS, S=30% 48,6%

CREANS).
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4. TOTAL DE RECURSOS UTILIZADOS

Janeiro 33.591,00
Fevereiro 33.750,00
Marco 33.741,35
Abril 37.500,00
Maio 37.472,72
Junho 37.500,00
Julho 22.500,00
Agosto 20.477,19
Setembro 22.500,00
Outubro 22.500,00
Novembro 22.500,00

Dezembro ‘ 22.248,00 i

I;

Sao José do Rio Preto/SP, 20de Janeiro de 2021

queias JB ) Pereira
SoiA JEQC 57527

ASSINATURA

TEL: 3229-7551 | E-mail: ctfilhosdemaria@hotmail.com
Rua Victor Benfica, n® 525 lote 8 quadra 28, Bairro: Terras de S30José — CEP: 15.054-761 — S30 José do Rio Preto — SP



